Adatkezelési tajekoztato

Adatkezelési és adatvedelmi nyilatkozat
(tovabbiakban ugy is, mint "T4jékoztatd", vagy "Adatvédelmi Tajékoztatd™)

1. Alapveto rendelkezések

1.1. El6zmények

Magyarorszagon is kozvetlenil alkalmazandova valik/valt az Eurdpai Uni6 2016/679 szamu
Uj adatvédelmi rendelete (General Data Protection Regulation, GDPR, a tovabbiakban:
"Rendelet" vagy "GDPR"). A Térsasag a Rendelet értelmében adatkezeldnek mindsiil, azaz a
Rendelet a Tarsasag altal kezelt személyes adatok vonatkozasaban is alkalmazando.

1.2 A T4jékoztato célja

A Téjékoztatd célja, hogy megéllapitsa Wend Jozsef (tovabbiakban ugy is, mint
"Adatkezeld", vagy "Tarsasag") altal kovetett és alkalmazott és ra irdnyadonak tekintett
adatvédelmi és adatkezelési rendelkezéseket, elveket, a Tarsasdg adatvédelmi és adatkezelési
politikajat.

1.3 Jogszabalyok

A T4jékoztato tartalmanak meghatarozdsakor a Tarsasag kiemelten a Rendelet mellett
figyelembe vette az informacids énrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szol6
2011. évi CXII. torvény ("Infotv."), a Polgari Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. térvény
("Ptk."), tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
sz616 2008. évi XLVIII. torvény ("Grtv.") rendelkezéseit is.

1.4 Hataly

Jelen Adatkezelési Tajékoztato hatdlya a https://hetisza.com/ cimen elérhet6 honlaphoz (a
tovabbiakban: "Honlap™) és a Tarsasag kereskedelmi tevékenységéhez kapcsolddo
adatkezelésekre terjed Ki.

Ellenkezd tajékoztatas hidnyaban a T4jékoztatd hatdlya nem terjed ki azon szolgaltatasokra és
adatkezelésekre, melyek a Honlapon hirdetd, vagy azon mas moédon megjelend harmadik
személyek promdcioihoz, nyereményjatékaihoz, szolgaltatasaihoz, egyéb kampanyaihoz, az
altaluk kozzétett tartalomhoz kapcsolodnak.

Ellenkez6 tajékoztatas hidnyaban a Tajékoztatd hatalya nem terjed ki olyan weboldalak,
szolgéltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a Honlapokon talalhato hivatkozas
vezet. A Tajékoztato hatalya nem terjed ki azon személyek (szervezetek, cégek)
adatkezeléseire, amelyek tajékoztatasabol, hirlevelébdl, reklamlevelébdl az Erintett a
Honlaprol értestilt.

1.5. A T4jékoztato modositasa
1.5.1. A Térsasag fenntartja a jogot a Tajékoztato egyoldalti dontésével térténé modositasara.

1.5.2. Az Erintett a Honlapra torténd belépéssel elfogadja a T4jékoztaté mindenkor hatalyos
rendelkezéseit, az Erintett tovabbi beleegyezése a Téjékoztato eltérd rendelkezése hidnyaban

nem szlikséges.

2. Fogalom meghatarozasok



Az Adatvédelmi T4jékoztatoban megjelend fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

2.1. Adatkezelés

A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés, felhasznalas, kdzlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd hozzaférhetveé tétel Gtjan, dsszehangolas

vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

2.2. Adatkezel6

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt
meghatéarozza.

2.3. Személyes adat vagy adat

Azonositott vagy azonosithatd természetes személyre ("érintett™) vonatkozo6 barmely
informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon,
kilénosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

2.4. Adatfeldolgozé
Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy szolgaltato, aki az
Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

2.5. Erintett
Az a természetes személy, aki személyes adatat bocsatja, vagy akinek személyes adatat
bocsatjak a Tarsasag rendelkezésére..

2.6. Kiilso szolgaltato

Az Adatkezeld vagy a Honlap iizemeltetdje altal, az egyes szolgaltatasok biztositdsdhoz
kapcsolodoan - akar kdzvetlenil, akar kozvetetten - igénybe vett harmadik fél szolgéaltatd
partnerek, amelyek szdmara a szolgaltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatok
tovabbitasra kerllnek vagy keriilhetnek, illetve akik a Tarsasag részére Személyes adatokat
tovabbithatnak. Kiilsé szolgéaltatonak mindsiilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem
allnak sem a Tarsasaggal sem a szolgaltatasok lizemeltet6ivel egyiittmitkodésben, azonban az
altal, hogy hozzaférnek a Honlaphoz, az Erintettekrdl adatokat gyiijtenek, amelyek akér
onalldan, akar méas adatokkal osszekapcsolva alkalmasak lehetnek az Erintett azonositaséara. A
tarhelyszolgaltatas biztositasa soran a Tarsasag Kiils6 szolgaltatonak tekinti az Erintettet is az
altala hasznalt tarhelyen folytatott adatkezelési tevékenység szempontjabol.

2.7. Tajékoztato
A Térsasag jelen adatkezelési tajékoztatoja.

3. Adatkezel6 neve, elérhetéségei

Az adatkezelé megnevezése: Wend Jozsef

Az adatkezel6 levelezési cime: 2823 Vértessomlo, Ady E. u. 38.
Az adatkezel6 e-mail cime: info@hetisza.com

Az adatkezel§ telefonszama: +36-30/622-6463

Honlap: https://hetisza.com//



mailto:info@hetisza.com

Adatvédelmi felelds: A Rendelet alapjan a Tarsasdg nem koteles adatvédelmi tisztviseld
kijelolesere

Adatvédelmi felelds beosztasa: -

Az Adatkezeld Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a kezelt
személyes adatok kore, valamint az adatkezelés idotartama

4. A cookie-k hasznélataval kapcsolatos tajékoztatas
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran tigynevezett cookie-kat (sltiket) hasznél. A cookie
betiibdl és szamokbol 4ll6 informéaciécsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beéllitasait, megkénnyitse a honlapunk hasznélatat és
kozremiikddik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciot gytjtsiink a
latogatoinkrol. A cookie-k (sttik) nem tartalmaznak személyes informaciokat, és nem
alkalmasak az egyéni felhasznalé azonositasara. A cookie-k (sutik) gyakran olyan egyeni
azonositot tartalmaznak — egy titkos, véletleniil generalt szamsort — amelyet az On eszkoze
tarol. Néhany cookie (siiti) a honlap bezarasa utdn megszlinik, néhany pedig hosszabb idére
tarolasra kertl szamitogépén.

A cookie-k jogszabalyi héttere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az informécids énrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol
szolé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informdacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIII. torvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzdi:

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogatd tartozkodasi helyét, a bongészé nyelvét, a
fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a bongészo bezarasa, vagy maximum 2 ora.

Korhatasos tartalom cookie: Ezek a sutik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényet és
azt rogzitik, hogy az érintett 18 éven feliili, élettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogatd milyen kiilsé oldalrdl érkezett az oldalra.
Elettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.

Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a
latogatd. Elettartamuk 60 nap.

Utoljara megtekintett kategéria cookie: Rogzitit az utoljara megtekintett kategériat.
Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismer6sdmnek” funkcional az ajénlani kivant
termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.



Mobil verzio, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkozt, és mobilon atvalt teljes
nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a
cookiek tarolasardl szo6l6 nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A koséarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e
mar az oldalon a latogatd, van-e rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetes #2 cookie: A #2 opcié szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatot.
Elettartama 90 nap.

Backend azonositd cookie: Az oldalt kiszolgalo backend szerver azonositoja. Elettartama a
bongészd bezardsaig tart.

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-
azonositoja hozzaadddik a remarketinglistdhoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID
cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathat6
hirdetések testreszabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze az
On legutobbi kereséseit, az egyes hirdeték hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel valo
korabbi interakcioit, tovabba a hirdeték webhelyein tett latogatasait. Az AdWords
konverziokdvetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb
konverzidk kovetésére cookie-kat ment a felhasznalé szamitdgépére, amikor az adott személy
egy hirdetésre Kkattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi mddja: a hirdetések
kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok
teljesitményérdl szolo jelentések tokéletesitése, és a felhaszndld 4ltal mar megtekintett
hirdetések megjelenitésének elkertlése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzé eszkoze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazésok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik
tevékenységeirdl. A szolgaltatds cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gylijtson és
jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozd statisztikai adatokbdl anélkdil, hogy
egyénileg azonositana a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt {6
cookie a,, ga” cookie. A webhelyhaszndlati statisztikai adatokbol késziild jelentések mellett
a Google Analytics — az elobbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyitt —
felhasznalhat6 arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsink meg a Google-termékekben
(példaul a Google Kereséshen) és szerte az interneten.

A felhasznaloi élmény javitasat szolgald cookie-k: Ezek a cookie-k informéaciokat
gyiijtenek a felhaszndlé weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja
leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrdl. Ezek a cookie-k nem gytijtenek
a latogatét azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informécidkkal
dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk.
Ezen tipusi cookie-k élettartama kizar6lag a munkamenet idejére korlatozadik.

Amennyiben O_r_l nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek
elérhetéek az On szdmara. A cookie-k torlésér6l bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken
talalhat:



o Internet Explorer: https://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11
o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-

your-computer
e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

5. A megrendeléssel és a szamlazassal kapcsolatos adatkezelés

5.1.Az adatkezelés célja és jogalapja:

Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja
1. | ajanlatkérések es foglalasok kezelese,
széllashely-szolgaltatas nyljtasa szerz6dés elokészitése szerzodés teljesitése
(ajanlatkiildés, szerz6dés megkotése €s GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont
teljesitése, kapcsolattartas, szamlazas)
2. idegenforgalmi adé megfizetési jogi kotelezettség teljesitése GDPR 6. cikk (1)
kotelezettségének dokumentalasa bek. c) pont
3. vendégnyilvantartas vezetésének jogi kotelezettség teljesitése GDPR 6. cikk (1)
kotelezettsége bek. c) pont4.
4. (reklamok, ajanlatok killdése) (érintettek hk())zzéjér,ulésa,GD_PR 6. cikk (1)
ekezdés a) pontja)

5.2 Az adatkezelés végrehajtasa soran kezelt adatok fajtaja:

Az Adatkezel6 az ajanlatkérések és foglalasok kezelése céljabol a Vendégek alabbi adatait
kezeli:

- név,

- telefonszam,

- e-mail cim.

A vendégek az adatokat az ajanlatkeérések és foglalasok az Adatkezel6 részére torténd
tovabbitasakor adjak meg.

Az Adatkezel6 szallashely-szolgaltatas nyujtasa és a szamlak kiallitasa céljabol a Vendégek
alabbi adatait kezeli:

- név,

- lakcim;

- sziiletési hely ¢€s 1do;

- személyi igazolvany szama;

- bankszamlaszam, SZEP kartya szama (amennyiben ezek felhasznalasaval keriil sor a
fizetésre).

Az Adatkezel6 az idegenforgalmi adé megfizetési kotelezettségének dokumentélasa
érdekében a vendégek alabbi adatait kezeli:

- Név;

- sziiletési 1d6 (adomentesség megallapitasa céljabol)

Az Adatkezel6 a vendég nyilvantartasi kotelezettségteljesitése erdekében a vendégek alabbi
személyes adatait kezeli:
- név;
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- sziiletési hely ¢és 1d6 (harmadik orszagbeli allampolgaroknal);

- nem (harmadik orszagbeli allampolgaroknal);

- anyja neve (harmadik orszagbeli allampolgaroknal);

- dllampolgérség, hontalan statusz (harmadik orszagbeli allampolgaroknal);

- Utlevél/vizum/tartdzkodasi engedély szama (harmadik orszagbeli allampolgaroknal).

A vendégkonyvben vagy a bejelentd lapokon torténd bejegyzéseket a vendégek alairasukkal
hitelesitik.

5.3 Az adatkezelés idotartama:

Az Adatkezel6 a vendégek adatait a szallashely szolgéltatas nyujtasara kotott szerzodés
végrehajtasaig, vagy jogi igénye érvényesitéséig kezeli. A bejelentd lapok és a vendégkonyv
megOrzési ideje az adatrogzitéstol szamitott Sév.

5.4 Az adatokhoz valé hozzaférés:

A Adatkezel6 az altala vezetett adatkezelésekbdl kiilonosen az alabbi szervek részére
teljesithet adatszolgaltatasi kotelezettséget:

- dnkormanyzati adéhatdsag;

- allami addhato6ség;

- idegenrendészeti hatdsag;

- bliniild6z6, igazsagszolgaltatasi, nemzetbiztonsagi szervek.

5.5 Az adatkezeléssel kapcsolatos érintett jogok:

a) A tajékoztatas kéréshez vald jog

Az érintett személy tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tél arrdl, hogy

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forréasbdl,

- mennyi ideig kezeli,

- a Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

b) Helyesbitéshez valé jog:
Az érintett személy kérheti, hogy az Adatkezel6 a tévesen vagy hianyosan rogzitett adatait
helyesbitse, kiegészitse.

c) A torléshez valo jog:
Az érintett személy kérheti az Adatkezel6t61 adatai torlését az alabbi koriilményekre vald
hivatkozassal:
az adatkezelés céljanak megval0dsitasahoz az érintett személyes adatai mar nem
szlikségesek;
az érintett az adatai kezeléséhez torténd hozzajarulasat visszavonta, és az adat mas jogalap
alapjan nem kezelhet6;
az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen és az Adatkezelé meggy6z06dott a tiltakozasban
foglaltak jogszerliségérdl;
az érintett személyes adatait jogellenesen kezelték,



- amennyiben jogszabaly eldirja az adatok torlését.

d) A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog:

Az érintett kérheti, hogy az Adatkezel6 zarolja a kezelt személyes adatokat (az adatkezelés
korlatozott jellegének egyértelmii jeldlésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés
biztositasaval) jogi igényének el6terjesztéséhez az erre vonatkozo kérelem benyujtasaig, illetve
a tiltakozashoz valo joga érvenyesitése soran benyujtott megkeresése elbiralasaig.

e, A tiltakozashoz valo jog:
Az érintett személy tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. A tiltakozasi jog
gyakorlasa soran az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelésre olyan kényszeritd jogos
indok alapjan keriil sor, amely els6bbséget ¢élvez az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaval szemben.

5.6 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetéség:

Az érintett az altala tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén vizsgalatot kezdeményezhet a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22./C, ugyfelszolgalat@naih.hu).

Az érintett, ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, polgari pert
kezdeményezhet a Vendéghaz ellen. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A
torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztiil tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek.



http://birosag.hu/torvenyszekek

